Internet Datenschutzbestimmungen

Fir uns ist der Schutz lhrer Daten sehr wichtig. Mit dieser Datenschutzbestimmung
mochten wir lhnen zeigen, wie die Standard Chartered Bank Germany Branch mit Ihren
personlichen Daten, die Sie durch den Besuch unserer Website an uns weitergeleitet
haben, umgeht und wie wir diese speichern, nutzen und schutzen.
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Es wird gewahrleistet, dass die Bestimmungen des Datenschutzgesetzes in vollem Umfang
eingehalten werden. In diesem Zusammenhang erteilen Sie gemal dem Datenschutz-
gesetz lhre ausdruckliche Zustimmung, dass die Standard Chartered Bank Germany
Branch berechtigt ist, personenbezogene Daten, die nicht anonymisiert sind, wie folgt zu
verarbeiten:

1. Datensicherheit

Wenn Sie Uber eine Website der Standard Chartered Bank Germany Branch sensible
Informationen (z.B. Kontonummern) an die Standard Chartered Bank Germany Branch
weiterleiten, sorgen wir dafur, dass eine ,sichere Umgebung® eingerichtet wird. Dies
geschieht durch die Nutzung von Secure Socket Layer (SSL): Jedesmal, wenn Sie
Kontoinformationen in unserem geschuitzten Online-Bereich aufrufen oder eingeben,
werden diese Informationen durch die sogenannte SSL-Technologie verschlisselt. Die
SSL-Technologie codiert alle Informationen, die zwischen Ihrem Computer und den
Systemen von Standard Chartered Bank Germany Branch Uber das Internet Ubertragen
werden, wodurch sichergestellt wird, dass die Informationen vertraulich bleiben. Die
Verwendung von SSL erfordert zwei Komponenten: einen SSL-kompatiblen Browser und
einen Web-Server flr den "Schlusselaustausch”, Gber den eine SSL-Verbindung zu den
Systemen von Standard Chartered Bank Germany Branch hergestellt wird.

2. Datenspeicherung

Wenn Sie unsere Website besuchen, ohne sich fur einen Online-Service der Standard



Chartered Bank Germany Branch registriert zu haben, dann browsen Sie anonym.
Personliche Daten wie Name, Adresse, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse werden nicht
gespeichert. Die Standard Chartered Bank registriert allerdings - Uber so genannte
,Cookies" - Informationen daruber, wie unsere Website genutzt wird. Ein Cookie ist eine
Textdatei auf Inrem Computer, in der Informationen, wie und an welchem Server |hr
Rechner angemeldet ist, welchen Browsertyp Sie haben (z.B. Netscape oder Internet
Explorer), ob Sie auf Banner-Werbung von Standard Chartered Bank reagieren oder lhre E-
Mail-Adresse, gespeichert und spater abgerufen werden. Wir nutzen Cookies nur, um die
allgemeine Erfolgsrate von Banner-Werbung und E-Mail-Angeboten beurteilen zu kdnnen.

3. Personalisierung

Sind Sie bereits ein registrierter User der Online-Dienste der Standard Chartered Bank
Germany Branch, so sind wir in der Lage, Informationen dariber zu sammeln, wie Sie
unsere Seiten nutzen oder welche Online-Produkte beziehungsweise Dienste Sie benutzt
haben. Wir kdnnen diese gemeinsam mit anderen Online- bzw. Offline-Informationen
einsetzen, die wir Uber Sie als Kunden der Standard Chartered Bank Germany Branch
haben oder die wir Uber externe Quellen erhalten haben. Diese helfen uns, Ihnen passende
Angebote online oder offline anbieten zu kdnnen. Damit unsere Server Sie beim nachsten
Besuch auf einer unserer Seiten als registrierten Kunden der Standard Chartered Bank
Germany Branch erkennen konnen, kdnnen wir hierzu ebenfalls ein Cookie verwenden.

4. Datennutzung

Haben Sie bereits personliche Daten fur Serviceangebote, Abrechnungen oder die
Feststellung der Kundenzufriedenheit an uns Gbermittelt, so kdbnnen wir diese auch
verwenden, um Sie Uber neue Produkte und Dienstleistungen zu informieren. Sofern Sie
zugestimmt haben, konnen wir lhnen diese Angebote auch per E-Mail zuschicken. Diese
Angebote konnen auf Informationen beruhen, die wir Uber Sie im Rahmen lhrer
Kontonutzung, der Umfragen zur Kundenzufriedenheit oder auch Uber andere externe
Stellen erhalten haben. Sofern Sie vorab zugestimmt haben, kdnnen wir Ihnen diese
Angebote auch per E-Mail zuschicken.

Unser Ziel ist es, unseren Kunden Angebote zu unterbreiten, die fur Sie von Interesse sein
konnten. Angebote werden unter strengen Bedingungen entwickelt und verwaltet, um die
Sicherheit und den Schutz lhrer personlichen Daten zu gewahrleisten.

5. Kinder und Jugendliche

Wir verwenden keine personlichen Daten von Personen unter 18 Jahren.

Allgemeiner Hinweis fiir Eltern oder Aufsichtsberechtigte

Eltern oder Aufsichtsberechtigte sind fur den Schutz der Privatsphare ihrer Kinder
verantwortlich. Eltern und Aufsichtsberechtigte werden darum gebeten, mit ihren



Kindern Uber die sichere und verantwortungsbewusste Verwendung von deren
personenbezogenen Daten im Internet zu sprechen.

6. Auskunft iiber gespeicherte Daten

Gemal Bundesdatenschutzgesetz konnen Sie dariber Auskunft verlangen, welche Daten
wir Uber Sie gespeichert haben. Selbstverstandlich ist diese Auskunft kostenlos. Falls Sie
Ihre Daten vervollstandigen oder andern mochten, konnen Sie sich gerne bei der Standard
Chartered Bank Germany Branch melden.

7. Direktmailing und Telemarketing

Falls Sie dem Empfang von Mailings der Standard Chartered Bank Germany Branch oder
telefonischen Angeboten widersprechen mochten, Sie Informationen Uber Ihr Konto bzw.
Ihren Kredit bendtigen oder Sie Fragen an uns haben, melden Sie sich bitte telefonisch bei
unserem Kundendienst.

8. Links von anderen Internetseiten

Bitte beachten Sie, dass andere Internetseiten, von denen Sie Uber einen Link auf eine
Website der Standard Chartered Bank Germany Branch kommen, auch
Datenschutzregelungen beinhalten konnen, die sich von den hier dargestellten
gegebenenfalls unterscheiden.
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